
Заемщик - физическое лицо для содействия по разрешению споров между заемщиком 

и МФО вправе обратиться в офис микрофинансового омбудсмана 

 

Контакты офиса микрофинансового омбудсмана: 

Адрес: Республика Казахстан, город Алматы, улица Мынбаева, здание 53, 3 этаж, офис 321 

Контактные номера: +7 (727) 338-22-44, +7 (727) 338-22-25,+7 (775) 222-80-08 

Обращение можно подать через сайт mfombudsman.kz (раздел "Подать обращение") 

 

 

 

 


